
Spreken we morgen AI in de klas? 
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Wie zijn jullie?
- Wat is je naam?

- Wat is je functie? Ben je een leraar/onderwijsbegeleider/directielid?

- In welke richting?

- Heb je voorkennis over taaltechnologie?
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Praktisch
- Slides: Beschikbaar via de website: 

https://humanitiesacademie.ugent.be/ai-in-de-klas-een-inleiding-tot-taaltechnologie. 

- Attest van deelname: wordt na de workshop per e-mail bezorgd.

- Feedback: uitnodiging voor evaluatie na de Inspiratiedag.

- Op de hoogte blijven van gelijkaardige initiatieven kan via:

- De sociale media van LT3: www.facebook.com/lt3Ugent, 
www.linkedin.com/company/lt3-language-and-translation-technology-team 

- De website van onze opleiding: https://www.ugent.be/lw/vtc/nl/taaltechnologie 

- Humanities Academie: https://humanitiesacademie.ugent.be  → schrijf je in voor de nieuwsbrief

- De Vlaamse AI-academie: https://www.vaia.be
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https://humanitiesacademie.ugent.be/ai-in-de-klas-een-inleiding-tot-taaltechnologie
https://www.facebook.com/lt3Ugent/
https://www.linkedin.com/company/lt3-language-and-translation-technology-team
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https://humanitiesacademie.ugent.be/
https://www.vaia.be/


Agenda
- Deel 1: Wat is taaltechnologie? 

- Waarom is taaltechnologie relevant?
- Deel 2: Wat zit er onder de motorkap van taaltechnologische toepassingen?

- Waarom is taal zo moeilijk?
- Hoe evalueren we of een automatisch systeem taalbegrip heeft?
- Hoe leert een computer taal?
- Neurale systemen
- Generatieve AI: hoe werkt ChatGPT?

- Deel 3: Wat zijn ethische vraagstukken met betrekking tot taaltechnologie?
→ Zelf aan de slag
→ Tot slot
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6https://www.pelckmansuitgevers.be/taaltechnologie-ontrafeld.html 

Praktisch

https://www.pelckmansuitgevers.be/taaltechnologie-ontrafeld.html


Kan AI zelfstandig beslissingen nemen?
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A. Ja, het kan zelf beslissingen nemen 
zonder tussenkomst van mensen.

B. Nee, AI is sterk afhankelijk van mensen.

C. Ik weet het niet.



Kan een AI-systeem sneller dan mensen 
patronen herkennen?
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A. Ja, snelle analyses zijn voordelen van AI-systemen.

B. Nee, AI-systemen zijn niet sneller dan mensen.

D. Ik weet het niet.

C. Het hangt ervan af, maar AI is nuttig voor het uitvoeren 
van repetitieve taken.



Heeft een AI-systeem veel trainingsgegevens 
nodig om effectief te kunnen werken?

A. Ja, het heeft veel gegevens nodig om goed te kunnen functioneren.
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B. Nee, AI is zelflerend. Training is niet nodig.

C.    Ik weet het niet.



Akkoord of niet?
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“AI-tools helpen (mijn) leerlingen 
om complexere taken 

zelfstandig op te lossen.”



Akkoord of niet?
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“AI kan mij als lesgever ondersteunen 
door concrete taken te automatiseren, 

bijvoorbeeld opdrachten nakijken.”



Akkoord of niet?
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“AI-toepassingen in het onderwijs 
moeten gereguleerd worden
om misbruik te voorkomen.”



Waar werd deze foto genomen?
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Akkoord of niet?
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“Vandaag de dag twijfel ik sneller 
aan de waarheid van online content

(bv. online nieuws).”



Wat is taaltechnologie?
- Op het kruispunt van taal en technologie ligt het vakgebied Natuurlijke 

taalverwerking of NLP (Natural Language Processing). 
NLP behoort tot het domein van de taalkunde, computerwetenschappen 
en artificiële intelligentie of AI.

- NLP maakt gebruik van technieken als machinaal leren om taalkundige analyses en 
toepassingen te automatiseren, zoals:
automatische vertaling, tekstgeneratie, sentimentanalyse, stylometrie en 
profilering, writing evaluation, …
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Deel 1:
Wat is taaltechnologie?
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AI

Can I help 
you?

NLP
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AI

Can I help 
you?

NLP

TOEPASSINGEN

“embodied AI”
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Hoe kunnen we 
computers leren 

vertalen, samenvatten, 
emoties herkennen, 

ironie herkennen, etc. ? 

Welke fouten maken 
computers? Kunnen ze 

het werk van taal- 
professionals makkelijker 

of efficiënter maken?

Wat zijn de ethische en 
maatschappelijke 

implicaties van 
taaltechnologie? 

Wat is taaltechnologie?
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HeyGen
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https://www.youtube.com/watch?v=uFjOjAqe_jc&t=2s 

Furhat

https://www.youtube.com/watch?v=uFjOjAqe_jc&t=2s


Wat is taaltechnologie?
- Bekende toepassingen:
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Maar vaker aanwezig dan jullie misschien denken
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NLP toepassingen
- Wat hebben deze systemen gemeen?

- Welke afzonderlijke taken moeten deze computers kunnen uitvoeren?
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TAAL BEGRIJPEN

TAAL INTERPRETEREN

TAAL GENEREREN
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NLP bouwstenen: 4 taken

2 3
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NLP bouwstenen: 4 taken

1
4

2 3
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NLP bouwstenen

1

2

3

4
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Geen AI zonder taal



Waarom is 
taaltechnologie 

relevant?
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Verander(en)de klassituatie
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Décrivez votre job de 
rêve en 1000 mots.

Schrijf een satirisch stuk 
over de Vlaamse politiek.

Bespreek de verschillende 
vormen van humor
in deze tekst.

Bron: brgfx op Freepik.



Leerdoelen taaltechnologie
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De leerlingen lichten het 
maatschappelijke en wetenschappelijke 
belang van taaltechnologie toe

De leerlingen gaan kritisch en 
doelgericht om met 
taaltechnologische hulpmiddelen.



Tools voor taalprofessionals en taalleerders
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Automatisch
vertalen

Automatisch
ondertitelen

AI-ondersteund 
taalleren



Tools voor onderwijsprofessionals

38

Spelling
Grammatica
Coherentie
Stijl



Zoekmachines
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Wat is een chinchilla?



Zoekmachines
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Zoekopdracht 
interpreteren

Resultaten genereren 
uit de index

Wat is een chinchilla?

Bron: https://www.google.com/search/howsearchworks

Hoe ziet een chinchilla eruit?

Hoe verzorg je een chinchilla?

Wat eet een chinchilla?

Wat is de natuurlijke habitat van de chinchilla?

Tot welke familie behoort een chinchilla?



Automatische aanbevelingen

- Taaltechnologie kan (koop-, kijk-, klik-, luister-)gedrag analyseren en op basis 
daarvan voorspellingen maken over onze interesses.
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Cyberveiligheid: online haat en dreigberichten
- Automatisch opsporen van online haat, dreigberichten en terrorisme.
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Cyberveiligheid: online haat en dreigberichten
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Cyberveiligheid: desinformatie en fake news
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Cyberveiligheid: desinformatie en fake news
- AI inzetten om het probleem van fake news en desinformatie aan te pakken,

bijvoorbeeld via: 
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Gebeurtenissen detecteren
in tekst, audio en video

Valse argumenten, 
redeneerfouten en emoties 

detecteren

Patronen van 
desinformatieverspreiding 

blootleggen

Tools/apps/games ontwikkelen 
voor sensibilisering

Weerleggen van desinformatie 
over allerhande thema’s

Opsporen van manipulatief 
taalgebruik en propaganda

Weerbaarheid van (jonge) 
nieuwsgebruikers verhogen



Geneeskunde/diagnostiek

46Bron: https://datanews.knack.be/analyse/achtergrond/kan-ai-ook-het-medisch-personeel-ontlasten 

- Medische beeldvorming en 
rapportering (bv. Milvue).

- Spraaktechnologie ter 
ondersteuning van artsen.

- Generatieve chatbots voor 
ziekenhuisprotocollen en 
gepersonaliseerde 
behandelingen.

- … 

https://datanews.knack.be/analyse/achtergrond/kan-ai-ook-het-medisch-personeel-ontlasten
https://www.milvue.com/en/


Geneeskunde/diagnostiek
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Automatische sentimentanalyse
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Automatische emotieanalyse
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Automatische emotieanalyse

Bron: https://gezelle.be/gezelles-brieven-een-participatieproject-1-algemene-pagina/brieven-emotie-analyse-lt3 

https://gezelle.be/gezelles-brieven-een-participatieproject-1-algemene-pagina/brieven-emotie-analyse-lt3


Deel 2:
Wat zit er onder de motorkap 
van taaltechnologische 
toepassingen?
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Waarom is taal
zo moeilijk?
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Oorzaak van dergelijke interpretatieproblemen?

??
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Oorzaak van dergelijke interpretatieproblemen?

ambiguïteit
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Ambiguïteit
- Grootste probleem om natuurlijke taal automatisch te analyseren = 

ambiguïteit.

- Veel woorden/zinnen hebben meer dan 1 betekenis of interpretatie

→ Typisch voor natuurlijke talen.
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1. Morfologische ambiguïteit

- Kantelen: meervoud van kanteel of het werkwoord “kantelen”?
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2. Lexicaal-semantische ambiguïteit

Auteur: Mark Retera
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3. Syntactische ambiguïteit

- Ambiguïteit komt voort uit de structuur van de zin.

- Voorzetselconstituenten → vaak aanleiding tot syntactische ambiguïteit:
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3. Syntactische ambiguïteit

“met een stok”:

- Kan deel zijn van de nominale constituent [de hond {met een stok}]

- Kan horen bij het werkwoord “slaan” → [met een stok slaan]
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“de man slaat de hond met een stok”



3. Syntactische ambiguïteit
- voorzetselbepaling [de hond {met een stok}]
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3. Syntactische ambiguïteit
- werkwoordelijke bepaling → slaan {met een stok}
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4. Ambiguïteit op discoursniveau
- Ambiguïteit op het niveau van de tekst of het discours (conversatie).
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4. Ambiguïteit op discoursniveau
- Anaforen: voornaamwoorden/zelfstandige naamwoorden/andere woorden die 

verwijzen naar een antecedent in de vorige zin of in het vorige zinsdeel.

- Voorbeeld referentiële ambiguïteit:

67

Jan zei tegen Piet dat hij het moest doen.



- Om zinnen goed te kunnen interpreteren, heb je soms ook kennis nodig over de 
situatie of de context en zelfs over de wereld rondom ons.
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Pragmatiek en wereldkennis

Tom had geen werk.
Hij nam de krant.

De vlieg werkte op Toms 
zenuwen. Hij nam de krant.



- Wereldkennis:
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Niks leuker dan een les 
taaltechnologie om 8.30 u. op 

maandagochtend!

Trein afgeschaft en geen 
vervangbus. Thaaanks!

Pragmatiek en wereldkennis



Hoe evalueren of een 
automatisch systeem 

taalbegrip heeft?



Alan Turing (1950)

Turingtest
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Omgekeerde Turingtest



Alan Turing (1950)

“Some subjects have been very hard 
to convince that Eliza (with its present 
script) is not human” (J. Weizenbaum)

Joseph Weizenbaum
(1976)

Turingtest



https://www.washingtonpost.com/technology/2022/07/22/google-ai-lamda-blake-lemoine-fired/

Google ontslaat 
medewerker die 
“bewustzijn” opmerkt 
bij LaMDA.



Bron: Bender & Koller, 2020

Octopustest: vorm versus betekenis



Hoe leert 
een computer taal? 

Een historische terugblik.



AI boom van de jaren 1960
Marvin Minsky (1970) “from three to eight years 
we will have a machine with the general 
intelligence of an average human being.” 

1958: lancering
‘the Advanced Research 

Projects Agency’ 
(ARPA) in de US. 

1956: eerste AI-conferentie in 
Dartmouth College (UK)

“there are now in the world machines 
that think, that learn, and that create.” 

(Simon & Newel, 1958).

President Kennedy: 
“Technologische werkloosheid als 
grote uitdaging in 1960”

“Logic theorist” program 
(Newel, Shaw & Simon, 1955)

1957: uitvinding van de perceptron 
machine door Rosenblatt 

Ontwikkeling van nieuwe 
programmeertalen zoals LISP en 
prolog

ELIZA psychotherapeutische chatbot van 
Joseph Weizenbaum.

“Computers were still millions of times too 
weak to exhibit intelligence.” (Moravec). 

1954: eerste publieke 
demonstratie van een 
automatisch 
vertaalsysteem: het 
Georgetown-IBM 
systeem 



Belang van de kennis 
van de menselijke 

expert in een 
specifiek domein

“bounded rationality”

AI boom van de expertsystemen (1980)



“AIRPLANES DON’T FLAP THEIR WINGS”
(Fred Jelinek)



81

DEDUCTIE

IND
UC
TIE



Lexicongebaseerd systeem
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INVOER

Het spel blijft spannend en leuk om te spelen. De 
afmetingen van dit spel zijn erg prettig, de 
ridders en koning zijn goed te raken. We hebben 
de spullen al meermaals gebruikt in nat gras, 
alles ziet er nog prima uit! Het bijgeleverde netje 
is een klein minpunt.

Het spel blijft spannend en leuk om te spelen. De 
afmetingen van dit spel zijn erg prettig, de ridders 
en koning zijn goed te raken. We hebben de 
spullen al meermaals gebruikt in nat gras, alles 
ziet er nog prima uit! Het bijgeleverde netje is een 
klein minpunt.

VOORSPELLINGWOORDENLIJSTEN

leuk
prima
gezellig
gezond
...

traag
omslachtig
saai
vernietigen
...

+ 5
- 1

→ +4
     
     = POSITIEF

VERWERKING
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IND
UC
TIE



The term “Machine Learning” werd in 1959 
geïntroduceerd door Arthur Samuel, een expert 
in computer gaming en in artificiële intelligentie. 

Volgens hem ging machine learning over 
“giving computers the ability to learn without 

being explicitly programmed”.
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De computer vertrekt niet van 
expliciete instructies, maar leidt zelf 
patronen of regels af uit de data. 

Machinelearning



Feature-
gebaseerde 

Machine learning

Bottleneck: tekort aan gelabelde data

AI boom van de datagebaseerde 
lerende systemen (1990)



Ingrediënten: 

1. Data, veel goed geannoteerde data (daaruit leert het systeem)

2. Een goed algoritme

3. Features (‘kenmerken’) die je data zo goed mogelijk beschrijven
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De computer moet weten welke features of eigenschappen 
kenmerkend zijn voor de categorieën in het corpus.
Bijvoorbeeld:

- puntvormige oren → 

- verticale pupil → 

- ronde pupil → 

- hangende oren → 



Stap 1. Dataverzameling
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Stap 2: Data annoteren

POSITIEF

NEGATIEF

NEGATIEF

POSITIEF

NEUTRAAL

Tekst Label



89

STAP 3: Voorbereiden 
of preprocessen

1. Tekst lowercasen.
2. Tekst splitsen in tokens.
3. Woordsoorten toekennen.
4. Woorden herleiden tot de 

stam of het lemma.

1. een mooi, gezellig restaurantje in hartje gent ❤
2. “een”, “mooi”, “,”, “gezellig”, “restaurantje”, “in”, “hartje”, “gent”, “❤”

3. LIDW, ADJ, PUNCT, ADJ, ZN, VZ, ZN, ZN, EMO

4. “een”, “mooi”, “gezellig”, “restaurant”, “in”, “hart”, “gent”, “❤”

VOORBEREIDEN
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STAP 4: Tekst omzetten
naar numerieke
representatie

OMZETTEN NAAR 
 NUMERIEKE TEKSTKENMERKEN 

- kenmerk 1: hoeveel tokens staan er in de tekst?
- kenmerk 2: hoeveel leestekens staan er in de tekst?
- kenmerk 3: staan er emoji in de tekst?
- kenmerk 4: hoeveel adjectieven staan er in de tekst?

omzetten naar numerieke 
tekstkenmerken

1:9 2:1 3:1 4:2  [positief]

1. een mooi, gezellig restaurantje in hartje gent ❤
2. “Een”, “mooi”, “,”, “gezellig”, “restaurantje”, “in”, “hartje”, “gent”, “❤”
3. LIDW, ADJ, PUNCT, ADJ, ZN, VZ, ZN, ZN, EMO
4. “een”, “mooi”, “gezellig”, “restaurant”, “in”, “hart”, “gent”, “❤”voorbereiden

features       label
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STAP 5: Algoritme 
trainen

1:8 2:2 3:0 4:2 5:110010001100000000111111            [negatief]

1:9 2:1 3:1 4:2 5:111111110000000000000000           [positief]

1:14 2:1 3:0 4:0 5:110010001100110000100111           [negatief]

trainen van het algoritme

voorbereiden + omzetten naar 
numerieke tekstkenmerken
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Stap 6: Voorspellingen 
doen voor nieuwe data

?

1:8 2:2 3:2 4:0 5:001000000000000000110011      [?] 



Klassieke lerende systemen
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Lerend algoritme VoorspellingTrainingsdata

HAATOK

FR → NL
un navire → een schip



generatieve AI
neurale netwerken

LLM’s 
transformers
embeddings

…

Huidige AI boom

BERT-model = Bidirectional 
Encoder Representations 
from Transformers



- Rekenkracht: dankzij de gamer community.
- Toegang tot grote hoeveelheden data (“big data”).

Vanwaar de huidige hype?



Neurale 
systemen 

96
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Trainingsdata Neuraal netwerk Voorspelling

FR → NL
un navire → een schip

Schil de aardappelen met een … 

We reisden naar de VS met … 

V: Wat is de hoofdstad van Mongolië?
A: 

Neurale systemen
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Neurale systemen



Neurale vertaalsystemen
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Neurale vertaalsystemen
Explainer over neurale vertaalsystemen: https://www.youtube.com/watch?v=m8jABo2Fbsc. 
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https://www.youtube.com/watch?v=m8jABo2Fbsc


Generatieve AI: 
hoe werkt ChatGPT?

101
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Tekstgeneratie
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“teddy bears working on 
new AI research on the moon 
in the 1980s” Bron: Twitter (@sama)

Beeldgeneratie
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- DALL-E + ChatGPT
Bron: https://openai.com/dall-e-3 (07/11/2023)

Beeldgeneratie

https://openai.com/dall-e-3


Beeldgeneratie
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- DALL-E + ChatGPT
Bron: https://openai.com/dall-e-3 (07/11/2023)

https://openai.com/dall-e-3


Beeldgeneratie
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- DALL-E + ChatGPT
Bron: https://openai.com/dall-e-3 (07/11/2023)

https://openai.com/dall-e-3
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Beeldgeneratie
- HeyGen

https://docs.google.com/file/d/1Qv1PplmOvC-5fopxDA1OZYUNhxNHZN8N/preview
https://www.heygen.com/


- “Generatief”:
- Zoekt geen antwoorden op (≠ zoekmachine)
- Genereert/produceert zelf taal/tekst

- Generatieve AI:
= Lerende systemen die nieuwe data produceren op basis van bestaande data: 

- Genereren van tekst (chatbots, vertaalsystemen, reclame, …)
- Genereren van beelden (bv. voor videogames, animaties, …)
- Genereren van video’s, virtuele personages, avatars, …
- Genereren van muziek (bv. MuseNet)
- …
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Generatieve AI



- Chatbot die met behulp van artificiële intelligentie vragen (=”prompts”) 
beantwoordt en zelf tekst schrijft.

- GPT: Generative Pre-trained Transformer > gebaseerd op een generatief 
neuraal taalmodel:

- Genereert zelf taal/tekst mbv taalmodel
- GPT-3/GPT-4 = taalmodellen getraind op gigantische hoeveelheden tekst 

(internet: boeken, Wikipedia, artikels, internetfora, …) 
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ChatGPT



- GPT: Generative Pre-trained Transformer > gebaseerd op een generatief 
neuraal taalmodel:

110

ChatGPT: Hoe werkt het?



Stap 1: taalmodel
→ wordt getraind op een gigantisch aantal teksten (terabytes) om het 
statistisch meest waarschijnlijke volgende woord te voorspellen voor een of 
meerdere woorden (‘de context’).
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Voorbeelden:
- Het geheel breng je op smaak met peper en [???]

- Een groepje mensen op het strand stond te kijken naar een 
aangespoelde [???] 

ChatGPT: hoe werkt het?



Intuïtie taalmodel
(‘distributional hypothesis’) 

”You shall know a word by the company it keeps” (Firth, 1957) 
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ChatGPT: hoe werkt het?

- Nico Machiavelli schreef dat een vorst beter door de bevolking 
gesteund kon worden dan door de adel.

- De werken lagen weken stil door sneeuw en vorst.

We kunnen de betekenis van woorden afleiden uit de context:



Woordvectoren (word embeddings)

- Computers werken met getallen, dus we stellen woorden voor als 
vectoren van getallen, waar computers mee kunnen ‘rekenen’.

- Die getallen bevatten informatie over de betekenis van de woorden. Die 
betekenis leert het taalmodel door te kijken naar de context waarin woorden 
voorkomen in gigantische tekstverzamelingen.

- Bij een goed getraind taalmodel, hebben woorden die semantisch verwant zijn 
(en dus een gelijkaardige betekenissen hebben) gelijkaardige vectoren.
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ChatGPT: hoe werkt het?

→ Hoe berekent een computer welke vectoren
     het best op elkaar lijken? 
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ChatGPT: hoe werkt het?
CONCEPT VECTOR MULTIDIMENSIONELE 

REPRESENTATIE

0.35 0.15

0.30 0.20

0.25 0.70

0.50 0.75
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TAALMODEL
Woorden worden aan elkaar gelinkt 
op basis van semantische en 
syntactische overeenkomsten.

dolfijn

vis

orka

balein

bescherming

ecologie

walvis

jacht

oceaan



“Hoe kan een algemeen taalmodel 
leiden tot een chatbot 

zoals ChatGPT?”

116



Stap 2: fine-tuning
→ Het algemene taalmodel uit stap 1 wordt verder getraind om specifieke taken 
uit te voeren, zoals vragen beantwoorden (ChatGPT), sentimentanalyse, …

117

ChatGPT: Hoe werkt het?



Stap 3: trial & error
→ model maakt zichzelf 
beter met behulp van 
menselijke feedback.

118

1. Prompt + verschillende 
antwoorden van ChatGPT.

2. Menselijke annotator 
rangschikt de antwoorden 
van goed naar slecht.

3. Computer leert zelf om de 
antwoorden te quoteren 
o.b.v. de feedback in stap 2.

ChatGPT: Hoe werkt het?



ChatGPT: Hoe werkt het?
- Ook vraagtekens bij deze ‘human-in-the-loop’ 

praktijk: ethisch verantwoord?

- Menselijke annotatoren in deze feedback-loop nu 
ook bijgestaan/vervangen door automatisch 
systeem:

- Getraind op aanstootgevende content en 
remt ChatGPT af bij het zien van toxische 
patronen.

- CriticGPT → om menselijke moderatoren te 
ondersteunen bij het evalueren van ChatGPT.
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Bron: https://time.com/6247678/openai-chatgpt-kenya-workers 
(18/1/2023)

https://time.com/6247678/openai-chatgpt-kenya-workers


- Kan onder meer:

120

Teksten schrijven/samenvatten/vertalen over een bepaald onderwerp, in en naar meerdere talen.

Teksten herstructureren en corrigeren.

Een opgegeven structuur of stijl toepassen op gegenereerde tekst.

Code schrijven in uiteenlopende programmeertalen.

ChatGPT: wat is het?

Concepten uitleggen en illustreren.

Zoekopdrachten optimaliseren d.m.v. prompting.



ChatGPT: Voorbeeld teksten corrigeren

121https://chat.openai.com, 05/11/2024

https://chat.openai.com/chat
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https://chat.openai.com/chat, 07/11/2023

ChatGPT: Voorbeeld teksten herschrijven

https://chat.openai.com/chat
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https://chat.openai.com/chat, 05/11/2024

ChatGPT: Voorbeeld teksten herschrijven

https://chat.openai.com/chat
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https://chat.openai.com/chat, 15/04/2024

ChatGPT: Voorbeeld code schrijven
Disclaimer:  ChatGPT werd hier niet voor ontwikkeld.

GitHub copilot, bijvoorbeeld, wel.

https://chat.openai.com/chat


ChatGPT: Voorbeeld teksten schrijven

125



ChatGPT: Voorbeeld teksten schrijven

126

Disclaimer:  ChatGPT werd hier niet voor ontwikkeld.
Elicit, bijvoorbeeld, wel.
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- Redeneren: het taalmodel heeft patronen geleerd uit data, maar 
bevat geen expliciete logica of redeneercapaciteiten.

- Belangrijkste beperking:  “Hallucineren” → het taalmodel formuleert 
dan onbetrouwbare antwoorden (bijvoorbeeld valse informatie en 
onbestaande bronnen) in overtuigende taal.

ChatGPT: Wat kan het niet?
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ChatGPT: Wat kan het niet?

https://chat.openai.com/chat, 05/11/2024

https://chat.openai.com/chat


ChatGPT: Wat kan het (nog) niet?
- Eigen inzichten geven

- Bewustzijn vertonen

- Emoties integreren in een conversatie

- Teksten genereren die vrij zijn van vooringenomenheden (zie later)

- Interageren op een ethische en moreel verantwoorde manier  

- …

129

→ Veiligheidsmechanismen ingebouwd om toxische 
en beledigende antwoorden te vermijden.



- ChatGPT vandaag: heel krachtige tool, die vooral handig kan zijn als 
ondersteuning, en geïntegreerd is in verschillende applicaties.

130

ChatGPT: Conclusie



- De output moet echter altijd kritisch bekeken worden.

- OpenAI = closed-source

131

ChatGPT: Conclusie

 © LT3



Deel 3:
Ethische vraagstukken m.b.t. 
taaltechnologie
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Privacy en gegevensbescherming
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Bron: Schwartz et al. (2013).Profilering
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Bron: Schwartz et al. (2013).Profilering



Profilering
- Test het zelf eens uit!

138

https://stylene.uantwerpen.be/

https://stylene.uantwerpen.be/
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Kunnen we een moordzaak oplossen met stylometrie?



140

Bron: Wong, J. C. (18 maart 2019). 

Profilering: gevaren



- Automatische detectie van criminaliteit op 
basis van foto’s (Wu & Zhang, “Automated 
Inference on Criminality using Face 
Images”, 2016). 

- Databank van 1856 foto’s van gezichten: 
criminele en een niet-criminele databank.

Profilering: gevaren



Profilering: gevaren

- Automatische detectie van criminaliteit op 
basis van foto’s (Wu & Zhang, “Automated 
Inference on Criminality using Face 
Images”, 2016). 

- Databank van 1856 foto’s van gezichten: 
criminele en een niet-criminele databank.



Vooringenomenheid en discriminatie

144
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Vooringenomenheid en discriminatie



Embeddings in LLM’s

Vooringenomenheid en discriminatie



Embeddings in LLM’s

Vooringenomenheid en discriminatie
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Bron: Twitter (@colinmadland)

Vooringenomenheid en discriminatie
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Bron: https://www.reuters.com/article/idUSKBN13W0RC/ 

Vooringenomenheid en discriminatie

https://www.reuters.com/article/idUSKBN13W0RC/


Vooringenomenheid en discriminatie



152ChatGPT, april 2024

Is ChatGPT bevooroordeeld?



Tegenbeweging

153Bronnen: https://twitter.com/IMAO_/status/1760102167778615362/photo/1, 
https://www.bbc.com/news/business-68364690 

https://twitter.com/IMAO_/status/1760102167778615362/photo/1
https://www.bbc.com/news/business-68364690
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Desinformatie



Steeds moeilijker om betrouwbare van onbetrouwbare informatie 
te onderscheiden zonder kennis van AI.

157

Desinformatie
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Black box



- Wat zit er achter de gesloten deuren van een LLM? 

- Welke implicaties hebben nieuw technologieën op de privacywetgeving, 

eigendomsrechten, ...?

- Wat is de waarde van ‘open science’?

160

Black box
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Ecologische impact



- Gebruiken en trainen van AI-modellen
is energieverslindend.

- Veel data = veel servers = veel uitstoot, 
gebruik van grondstoffen, waterverbruik 
als koeling, …

- Inzetten van drones kan een impact hebben 
op de fauna van een gebied.

163

- 1 transformer model trainen = 300 vluchten tussen 
New York en San Francisco (Strubell et al, 2019).

- GPT 3 trainen = 700,000 liter drinkwater (Li et al., 2023).

Ecologische impact
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“Perhaps we should all stop for a moment and focus 
not only on making our AI better and more successful, 

but also on the benefit of humanity.”
(Stephen Hawking, 2017)



Zelf aan 
de slag!

168



Automatische vertaling
- Vergelijk enkele systemen (bijvoorbeeld 

Google Translate, DeepL, ChatGPT), doe 
post-editing en bespreek de verschillen.

169

Karakanta et. al (2022).



Automatische vertaling
- Vergelijk automatische vertaling met 

menselijke vertaling; maak het het systeem 
niet te makkelijk (gebruik bijvoorbeeld 
stijlfiguren, ironie, anaforen, …).

- Merk je bias op in de output van de 
machinevertaling? Indien zo, geef het 
gerust door via DeBiasByUs.

170

https://debiasbyus.ugent.be/
https://debiasbyus.ugent.be/


Automatische vertaling
- Benieuwd of je machinevertaling van menselijke vertaling kan onderscheiden? 

Test het uit met de MT quiz: https://lt3.ugent.be/mtquiz 

171

https://lt3.ugent.be/mtquiz/
https://lt3.ugent.be/mtquiz/
https://lt3.ugent.be/mtquiz/


Automatische zinsontleding

172

https://lt3.ugent.be/demos/lets-demo/ 

LeTs Preprocess / LeTTuce 

https://lt3.ugent.be/resources/lets-demo/
https://lt3.ugent.be/demos/lets-demo/


Automatische zinsontleding

173

LT3-demo automatische zinsontleding

https://lt3.ugent.be/demos/lets-demo/ 

https://lt3.ugent.be/demos/lets-demo/
https://lt3.ugent.be/lets-demo/
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Automatische zinsontleding



De de LID(bep) B-NP O
man man N(soort,ev,basis,zijd,stan) I-NP O
sloeg slaan WW(pv,verl,ev) B-VP O
de de LID(bep) B-NP O
hond hond N(soort,ev,basis,zijd,stan) I-NP O
met met VZ(init) B-PP O
een een LID(onbep) B-NP O
stok stok N(soort,ev,basis,zijd,stan) I-NP O
. . LET() O O

175

TOKEN LEMMA WOORDSOORT CHUNK EIGENNAAM

Automatische zinsontleding



Automatische sentimentanalyse
- Verzamel enkele reviews van het 

web (bv. Booking, BOL.com, …) en 
verwerk ze met de 
sentimentdemo1.

- Geef in de derde kolom (‘manual’) 
de oplossing zodat een score 
berekend kan worden.

1761 https://lt3.ugent.be/sentiment-demo 

https://lt3.ugent.be/sentiment-demo
https://lt3.ugent.be/resources/sentiment-demo/


Automatische sentimentanalyse
- Vergelijk de voorspelling van het lexicongebaseerde met het 

machinelearningsysteem. 

- Welke woorden heeft het lexicongebaseerde systeem aangeduid? Zou je 
dezelfde woorden aanduiden?

177
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LT3-demo automatische emotieanalyse

Automatische emotieanalyse

https://lt3.ugent.be/emotionl/ 

https://lt3.ugent.be/emotionl/
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Automatische emotieanalyse
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Automatische leesbaarheidsdetectie

LT3-demo automatische leesbaarheidsdetectie

https://lt3.ugent.be/demos/assessing-readability/ 

https://lt3.ugent.be/resources/machine-learning-readability/
https://lt3.ugent.be/demos/assessing-readability/
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Automatische leesbaarheidsdetectie
- Hoe leesbaar vind jij een bepaalde tekst?

https://lt3.ugent.be/demos/assessing-readability/ 

https://lt3.ugent.be/demos/assessing-readability/
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Automatische leesbaarheidsdetectie
- Hoe leesbaar is een tekst volgens de klassieke leesbaarheidsformules?

https://lt3.ugent.be/demos/classical-readability-formula-calculator/ 

https://lt3.ugent.be/demos/classical-readability-formula-calculator/
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Automatische leesbaarheidsdetectie
- Hoe leesbaar is een tekst volgens een intelligent systeem?

https://lt3.ugent.be/demos/machine-learning-readability/ 

https://lt3.ugent.be/demos/machine-learning-readability/


Auteursherkenning en profilering
- Kan een systeem voorspellen wie de auteur is van 

een bepaalde tekst?

- Verzamel een aantal teksten die jij geschreven hebt, 
het liefst in verschillende genres (e-mails, chats, 
reviews, …), en laad ze op in de Stylene demo2 
voor profilering. 

- De demo vergelijkt je teksten met voorgetrainde 
modellen en voorspelt op basis daarvan je 
opleidingsniveau, leeftijdscategorie, gender en 
persoonlijkheid (introvert of extravert).

184
2 https://stylene.uantwerpen.be/

https://www.robbewulgaert.be/onderwijs/ai-taal-auteur-of-ai-teur 

https://stylene.uantwerpen.be/
https://www.robbewulgaert.be/onderwijs/ai-taal-auteur-of-ai-teur


Auteursherkenning en profilering

- Bekijk de output en reflecteer over de criteria die de modellen gebruikt hebben voor 
de voorspellingen. Waar ging het systeem de mist in en wat zou de reden daarvoor 
kunnen zijn?

185
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https://www.dwengo.org/chatbot

Zelf programmeren

http://www.aiopschool.be
https://www.dwengo.org/chatbot


Nog enkele tips
- Groepen en netwerken 

- Bijscholingen en leer- en lesmateriaal

- Technieuws

- Wetenschappelijk nieuws 

187

https://www.jstor.org/journal/calicojournal
https://www.jstor.org/journal/calicojournal
https://www.jstor.org/journal/calicojournal
https://www.jstor.org/journal/calicojournal
https://www.jstor.org/journal/calicojournal


Handboek taaltechnologie

- Taaltechnologie Ontrafeld 
Hoe taal en technologie hand in hand gaan.

- Naslagwerk met basisconcepten ter inspiratie 
van ontwikkeling leermateriaal.

188



Tot slot

189



Taal en technologie: een mooi huwelijk

Klassiek beeld: dichotomie

190Afbeeldingen: Freepik



“Is het nog steeds nuttig om talen te studeren?”

Ja!
191



Meer dan ooit nood aan kristische taalexperten
- in een diverse en meertalige wereld nood aan mensen die de kunst van 

interculturele communicatie beheersen (vb. in medische, juridische, asiel-, 
bedrijfscontexten).

- vertaalvolumes blijven stijgen (Het US Bureau of Labor Statistics verwacht dat 
de markt voor vertalers en tolken de komende 10 jaar met ongeveer 4% zal 
groeien.)

- nood aan experten met culturele, literaire en technische bagage

- wordt vaak over het hoofd gezien: taalexperts aan de knoppen van AI!

192

https://www.bls.gov/ooh/media-and-communication/interpreters-and-translators.htm
https://www.bls.gov/ooh/media-and-communication/interpreters-and-translators.htm
https://www.bls.gov/ooh/media-and-communication/interpreters-and-translators.htm


Taalexperts met kennis van technologie zijn daarnaast ook broodnodig om

- te begrijpen waar ze technologie kunnen inzetten en waar niet;  

- slimme technologieën te ontwikkelen en te evalueren;

- de output van slimme systemen te interpreteren;

- de kwaliteit van automatische output te garanderen (vb. CAI, CAT tools);

- communicatie op een doordachte en menselijke manier te organiseren; 

- …

193

Meer dan ooit nood aan kritische taalexperten



- Programmahervorming Toegepaste Taalkunde: 
combinatie vreemde taal + taaltechnologie.

- Meer informatie:
- https://www.ugent.be/lw/vtc/

nl/taaltechnologie

- https://studiekiezer.ugent.be

194

Meer dan ooit nood aan kritische taalexperten

https://www.ugent.be/lw/vtc/nl/taaltechnologie
https://www.ugent.be/lw/vtc/nl/taaltechnologie
https://studiekiezer.ugent.be/


Op de hoogte blijven van onderzoek en workshops?

195

https://twitter.com/lt3ugenthttps://www.facebook.com/lt3Ugent https://www.youtube.com/@lt3research730

https://www.ugent.be/lw/vtc/taaltechnologie

https://twitter.com/lt3ugent
https://twitter.com/lt3ugent
https://www.youtube.com/@lt3research730
https://www.facebook.com/lt3Ugent
https://www.facebook.com/lt3Ugent
https://www.ugent.be/lw/vtc/nl/taaltechnologie


Wat zijn jullie vragen?
198
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Bijkomende vragen of feedback? Graag!

Veronique.Hoste@UGent.be

Cynthia.VanHee@UGent.be 

Vakgroep Vertalen, Tolken en Communicatie - Afdeling Taaltechnologie
Faculteit Letteren en Wijsbegeerte
Universiteit Gent

https://lt3.ugent.be
https://www.ugent.be/lw/vtc

mailto:Els.Lefever@UGent.be
mailto:Cynthia.VanHee@UGent.be
https://lt3.ugent.be/
https://www.ugent.be/lw/vtc/nl
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